
日付
回答者（あなた）はAGAクリニックで
治療経験がありますか？（念のため
確認）

AGA治療はどのように行
なっていましたか？

（通院を選択した方）通院治療を選ん
だ理由を教えてください　※複数回答
可

（通院を選択した人）オンライン診療を選ば
なかった理由を教えてください ※複数回答
可

（オンライン診療を選択した人）オンライン診療を選んだ理由
を教えてください　※複数回答可

（オンライン診療を選択した人）通院診
療を選ばなかった理由を教えてください　
※複数回答可

利用している／していた
AGAクリニックをお教えく
ださい

処方されたAGA治療薬の月々の合
計料金はどのくらいですか？

どのような治療を行いました
か？

（フィナステリドを処方された
方）月々の料金はどのくらい
ですか？

（デュタステリドを処方された
方）月々の料金はどのくらい
ですか？

（ミノキシジルを処方
された方）月々の料
金はどのくらいです
か？

一度に何ヶ月分の
AGA治療薬が処方さ
れていますか？

AGA治療を始めてからどれ
くらいの期間継続しています
か（継続しましたか）？

AGA治療の効果は感
じましたか？

（はいと回答した人）AGA治
療を始めて、どのくらいの期
間で効果を実感しましたか？

（はいと回答した人）抜け毛
が減ったと感じたのは治療
開始から何ヶ月目でした
か？

（はいと回答した人）毛が増
え始めたと感じたのは治療
開始から何ヶ月目でした
か？

AGA治療薬の使用によ
り、何か副作用を感じたこ
とはありますか？

（はいと回答した人）どのよ
うな副作用がありました
か？　※複数回答可

AGA治療のクリニックを選ぶ際に、ど
のポイントを重視しましたか？　※複数
回答可

AGA治療にこれまでにか
かった総額はどのくらいで
すか？

薄毛を意識し始め
た年齢を教えてく
ださい。

AGA治療を受けた年齢
は何歳ですか？

2024/08/20 16:14:30現在、AGA治療の処方を受けてい
ます。

オンライン治療（第5,6問目
へ）

自宅で簡単に診察が受けられるから, 忙しくて通院する時
間が取れないから, オンライン診療の方が気軽に相談しや
すいと感じるから

通院に時間がかかり面倒だからから, 
医療施設が遠いから

DMMオンラインクリニック 月々5,000円台〜6,000円台 内服薬（ミノキシジル内服） 4,000円〜6,000円 1ヶ月分 3〜6ヶ月 はい 1〜3ヶ月 ~3ヶ月目 ~5ヶ月目 はい、軽い副作用があった 倦怠感, 頭皮の炎症やかゆ
み

クリニックの知名度や評判, オンライン
診療が可能なクリニック, AGA治療の
費用が安い, クリニックの治療実績が
豊富

50,000円〜100,000円 30代後半 40代前半

2024/08/20 16:14:40現在、AGA治療の処方を受けてい
ます。

オンライン治療（第5,6問目
へ）

自宅で簡単に診察が受けられるから, 通院のための時間や
交通費を節約できるから

医療施設が遠いから, 人混みや待ち時
間が嫌だから

DMMオンラインクリニック 月々5,000円台〜6,000円台 内服薬（フィナステリド）, 内服薬
（ミノキシジル内服）

4,000円〜6,000円 4,000円〜6,000円 3ヶ月分 1年以上 はい 1ヶ月未満 ~2ヶ月目 まだ効果がない いいえ AGA治療の費用が安い, 提供される
治療（や治療薬）の種類

100,000円~150,000円 20代後半 40代後半

2024/08/20 16:15:10AGA治療を受けた経験があります。 オンライン治療（第5,6問目
へ）

自宅で簡単に診察が受けられるから, オンライン診療の方
が気軽に相談しやすいと感じるから

人混みや待ち時間が嫌だから, 自分の
スケジュールに合わせにくいから, 他の
人に会いたくないから

DMMオンラインクリニック 月々5,000円台〜6,000円台 内服薬（フィナステリド） 4,000円〜6,000円 3ヶ月分 3〜6ヶ月 はい 1〜3ヶ月 ~2ヶ月目 ~3ヶ月目 いいえ クリニックの治療実績が豊富, キャン
ペーンやサービスの充実

30,000円〜50,000円 30代後半 40代前半

2024/08/20 16:15:17AGA治療を受けた経験があります。 通院治療（第3,4問目へ） 直接医師と対面で相談できるから, 診
察の信頼性が高いと感じるから

オンラインでは診察レベルが不十分と感じ
るから 湘南美容クリニック 月々10,000円以上 内服薬（ミノキシジル内服） 6,000円以上 2ヶ月分 1年以上 はい 3〜6ヶ月 ~3ヶ月目 ~5ヶ月目 いいえ

クリニックの知名度や評判, 通いやす
さ（立地・交通の便）, 提供される治療
（や治療薬）の種類

150,000円~200,000円 40代前半 40代後半

2024/08/20 16:15:46AGA治療を受けた経験があります。 オンライン治療（第5,6問目
へ）

時間や場所を選ばずに利用できるから, オンライン診療の
方が気軽に相談しやすいと感じるから

通院に時間がかかり面倒だからから, 
他の人に会いたくないから

AGAオンクリ 月々10,000円以上 内服薬（フィナステリド）, 外服薬
（ミノキシジル外服）

4,000円〜6,000円 6,000円以上 3ヶ月分 1年以上 はい 1〜3ヶ月 ~2ヶ月目 ~3ヶ月目 はい、軽い副作用があった 性欲低下 クリニックの知名度や評判 100,000円~150,000円 30代前半 50代前半

2024/08/20 16:15:52AGA治療を受けた経験があります。 オンライン治療（第5,6問目
へ）

自宅で簡単に診察が受けられるから, 時間や場所を選ばず
に利用できるから

人混みや待ち時間が嫌だから, 自分の
スケジュールに合わせにくいから

AGAスキンクリニック 月々7,000円台~9,000円台 内服薬（フィナステリド）, 内服薬
（ミノキシジル内服）

4,000円〜6,000円 2,000円〜4,000円 2ヶ月分 6ヶ月〜1年 いいえ はい、軽い副作用があった 性欲低下, めまい

クリニックの知名度や評判, オンライン
診療が可能なクリニック, AGA治療の
費用が安い, クリニックの治療実績が
豊富

50,000円〜100,000円 20代後半 30代前半

2024/08/20 16:16:15AGA治療を受けた経験があります。 オンライン治療（第5,6問目
へ）

自宅で簡単に診察が受けられるから 通院に時間がかかり面倒だからから DMMオンラインクリニック 月々1,000円台〜2,000円台 内服薬（フィナステリド） 2,000円〜4,000円 7ヶ月分以上 1年以上 はい 6〜12ヶ月 ~5ヶ月目 ~12ヶ月目 いいえ
オンライン診療が可能なクリニック, 
AGA治療の費用が安い

10,000円〜30,000円 30代前半 30代後半

2024/08/20 16:16:35現在、AGA治療の処方を受けてい
ます。

通院治療（第3,4問目へ）

直接医師と対面で相談できるから, 診
察の信頼性が高いと感じるから, 実際
に症状を見てもらえるので安心できる
から

オンラインでは診察レベルが不十分と感じ
るから, オンラインでの診察に慣れていない
から

湘南美容クリニック 月々7,000円台~9,000円台 内服薬（フィナステリド） 6,000円〜8,000円 1ヶ月分 3〜6ヶ月 いいえ いいえ
クリニックの知名度や評判, 対面診療
も可能で安心, 通いやすさ（立地・交通
の便）

30,000円〜50,000円 40代前半 40代後半

2024/08/20 16:16:37AGA治療を受けた経験があります。 通院治療（第3,4問目へ） 直接医師と対面で相談できるから, 診
察の信頼性が高いと感じるから

オンラインでは診察レベルが不十分と感じ
るから

KAZUKIプライベートクリ
ニック

月々7,000円台~9,000円台 内服薬（フィナステリド） 8,000円以上 1ヶ月分 1年以上 はい 6〜12ヶ月 ~3ヶ月目 1年以上 はい、軽い副作用があった すね毛が薄くなった 対面診療も可能で安心, 通いやすさ
（立地・交通の便）

200,000円以上 30代前半 30代後半

2024/08/20 16:17:31現在、AGA治療の処方を受けてい
ます。

オンライン治療（第5,6問目
へ）

自宅で簡単に診察が受けられるから, 時間や場所を選ばず
に利用できるから

通院に時間がかかり面倒だからから, 
人混みや待ち時間が嫌だから

DMMオンラインクリニック 月々5,000円台〜6,000円台 内服薬（ミノキシジル内服） 4,000円〜6,000円 1ヶ月分 1年以上 はい 3〜6ヶ月 ~3ヶ月目 ~5ヶ月目 いいえ
クリニックの知名度や評判, オンライン
診療が可能なクリニック, クリニックの
治療実績が豊富

200,000円以上 30代前半 30代前半

2024/08/20 16:17:53現在、AGA治療の処方を受けてい
ます。

通院治療（第3,4問目へ） 直接医師と対面で相談できるから オンラインでは診察レベルが不十分と感じ
るから Dクリニック 月々10,000円以上

内服薬（フィナステリド）, 内服薬
（ミノキシジル内服）, 外服薬（ミノ
キシジル外服）

8,000円以上 6,000円以上 1ヶ月分 1年以上 はい 3〜6ヶ月 ~5ヶ月目 ~5ヶ月目 はい、軽い副作用があった 体毛の増加
クリニックの知名度や評判, 診療時間
(平日夜や土日も営業など)が長い, ク
リニックの治療実績が豊富

100,000円~150,000円 10代 30代後半

2024/08/20 16:18:10現在、AGA治療の処方を受けてい
ます。

オンライン治療（第5,6問目
へ）

時間や場所を選ばずに利用できるから, 通院のための時間
や交通費を節約できるから

通院に時間がかかり面倒だからから, 
人混みや待ち時間が嫌だから

DMMオンラインクリニック 月々7,000円台~9,000円台 内服薬（フィナステリド） 8,000円以上 2ヶ月分 6ヶ月〜1年 はい 3〜6ヶ月 ~3ヶ月目 ~5ヶ月目 いいえ オンライン診療が可能なクリニック, ク
リニックの治療実績が豊富

100,000円~150,000円 40代後半 50代前半

2024/08/20 16:18:54AGA治療を受けた経験があります。 オンライン治療（第5,6問目
へ）

自宅で簡単に診察が受けられるから, 時間や場所を選ばず
に利用できるから, 通院のための時間や交通費を節約でき
るから, 忙しくて通院する時間が取れないから

通院に時間がかかり面倒だからから, 
医療施設が遠いから, 自分のスケ
ジュールに合わせにくいから

AGAスキンクリニック 月々10,000円以上 内服薬（フィナステリド）, 内服薬
（ミノキシジル内服）

6,000円〜8,000円 4,000円〜6,000円 1ヶ月分 6ヶ月〜1年 はい 3〜6ヶ月 ~2ヶ月目 ~5ヶ月目 はい、軽い副作用があった 頭皮の炎症やかゆみ, 体毛
の増加

オンライン診療が可能なクリニック, ク
リニックの治療実績が豊富

100,000円~150,000円 40代前半 40代前半

2024/08/20 16:19:16AGA治療を受けた経験があります。 通院治療（第3,4問目へ）
実際に症状を見てもらえるので安心で
きるから, 医療施設が近かったから

オンラインでの診察に慣れていないから AGAスキンクリニック 月々3,000円台〜4,000円台 内服薬（ミノキシジル内服） 2,000円〜4,000円 1ヶ月分 1〜3ヶ月 いいえ いいえ
クリニックの知名度や評判, 通いやす
さ（立地・交通の便）, AGA治療の費用
が安い

10,000円未満 20代前半 20代後半

2024/08/20 16:19:51AGA治療を受けた経験があります。 オンライン治療（第5,6問目
へ）

自宅で簡単に診察が受けられるから, 時間や場所を選ばず
に利用できるから

自分のスケジュールに合わせにくいか
ら クリニックフォア 月々7,000円台~9,000円台 内服薬（フィナステリド） 6,000円〜8,000円 1ヶ月分 1ヶ月未満 いいえ いいえ クリニックの知名度や評判 10,000円〜30,000円 30代後半 30代後半

2024/08/20 16:20:36AGA治療を受けた経験があります。 通院治療（第3,4問目へ）
実際に症状を見てもらえるので安心で
きるから

オンラインでは診察レベルが不十分と感じ
るから 時間や場所を選ばずに利用できるから 通院に時間がかかり面倒だからから

銀座総合美容クリニック, 
AGAヘアクリニック

月々3,000円台〜4,000円台 内服薬（フィナステリド）, 内服薬
（デュタステリド）

4,000円〜6,000円 5,000円〜7,000円 1,000円〜2,000円 2ヶ月分 3〜6ヶ月 はい 1ヶ月未満 ~5ヶ月目 ~3ヶ月目 はい、軽い副作用があった 性欲低下 対面診療も可能で安心 30,000円〜50,000円 30代前半 30代後半

2024/08/20 16:20:43AGA治療を受けた経験があります。 オンライン治療（第5,6問目
へ）

自宅で簡単に診察が受けられるから 医療施設が遠いから クリニックフォア 月々3,000円台〜4,000円台 内服薬（フィナステリド） 2,000円〜4,000円 1ヶ月分 3〜6ヶ月 はい 1〜3ヶ月 ~2ヶ月目 ~3ヶ月目 いいえ オンライン診療が可能なクリニック 10,000円〜30,000円 40代前半 40代前半

2024/08/20 16:21:25AGA治療を受けた経験があります。 通院治療（第3,4問目へ）

直接医師と対面で相談できるから, 実
際に症状を見てもらえるので安心でき
るから, 処方薬をその場で受け取れる
から

オンラインでは診察レベルが不十分と感じ
るから, オンラインでの診察に慣れていない
から, 通院に比べて効果が劣ると感じるか
ら, 処方薬を直接受け取れないから

DMMオンラインクリニック 月々10,000円以上 内服薬（フィナステリド）, 外服薬
（ミノキシジル外服）

2,000円〜4,000円 2,000円〜4,000円 3ヶ月分 1年以上 はい 12ヶ月以上 ~8ヶ月目 1年以上 いいえ
クリニックの知名度や評判, 対面診療
も可能で安心, 通いやすさ（立地・交通
の便）

100,000円~150,000円 40代前半 40代後半

2024/08/20 16:21:57現在、AGA治療の処方を受けてい
ます。

オンライン治療（第5,6問目
へ）

オンライン診療の方が気軽に相談しやすいと感じるから 他の人に会いたくないから クリニックフォア 月々3,000円台〜4,000円台 内服薬（フィナステリド） 2,000円〜4,000円 2ヶ月分 3〜6ヶ月 はい 3〜6ヶ月 ~2ヶ月目 ~3ヶ月目 はい、軽い副作用があった 性欲低下
クリニックの知名度や評判, オンライン
診療が可能なクリニック, AGA治療の
費用が安い

30,000円〜50,000円 30代前半 30代前半

2024/08/20 16:23:26AGA治療を受けた経験があります。 オンライン治療（第5,6問目
へ）

時間や場所を選ばずに利用できるから, オンライン診療の
方が気軽に相談しやすいと感じるから

自分のスケジュールに合わせにくいか
ら, 他の人に会いたくないから DMMオンラインクリニック 月々5,000円台〜6,000円台 内服薬（フィナステリド） 4,000円〜6,000円 3ヶ月分 6ヶ月〜1年 はい 1〜3ヶ月 ~3ヶ月目 ~3ヶ月目 いいえ

クリニックの知名度や評判, オンライン
診療が可能なクリニック, クリニックの
治療実績が豊富

50,000円〜100,000円 30代後半 40代前半



日付
回答者（あなた）はAGAクリニックで
治療経験がありますか？（念のため
確認）

AGA治療はどのように行
なっていましたか？

（通院を選択した方）通院治療を選ん
だ理由を教えてください　※複数回答
可

（通院を選択した人）オンライン診療を選ば
なかった理由を教えてください ※複数回答
可

（オンライン診療を選択した人）オンライン診療を選んだ理由
を教えてください　※複数回答可

（オンライン診療を選択した人）通院診
療を選ばなかった理由を教えてください　
※複数回答可

利用している／していた
AGAクリニックをお教えく
ださい

処方されたAGA治療薬の月々の合
計料金はどのくらいですか？

どのような治療を行いました
か？

（フィナステリドを処方された
方）月々の料金はどのくらい
ですか？

（デュタステリドを処方された
方）月々の料金はどのくらい
ですか？

（ミノキシジルを処方
された方）月々の料
金はどのくらいです
か？

一度に何ヶ月分の
AGA治療薬が処方さ
れていますか？

AGA治療を始めてからどれ
くらいの期間継続しています
か（継続しましたか）？

AGA治療の効果は感
じましたか？

（はいと回答した人）AGA治
療を始めて、どのくらいの期
間で効果を実感しましたか？

（はいと回答した人）抜け毛
が減ったと感じたのは治療
開始から何ヶ月目でした
か？

（はいと回答した人）毛が増
え始めたと感じたのは治療
開始から何ヶ月目でした
か？

AGA治療薬の使用によ
り、何か副作用を感じたこ
とはありますか？

（はいと回答した人）どのよ
うな副作用がありました
か？　※複数回答可

AGA治療のクリニックを選ぶ際に、ど
のポイントを重視しましたか？　※複数
回答可

AGA治療にこれまでにか
かった総額はどのくらいで
すか？

薄毛を意識し始め
た年齢を教えてく
ださい。

AGA治療を受けた年齢
は何歳ですか？

2024/08/20 16:23:57AGA治療を受けた経験があります。 通院治療（第3,4問目へ） 診察の信頼性が高いと感じるから 通院に比べて効果が劣ると感じるから AGAヘアクリニック 月々3,000円台〜4,000円台 内服薬（ミノキシジル内服） 4,000円〜6,000円 4〜6ヶ月分 3〜6ヶ月 はい 3〜6ヶ月 ~3ヶ月目 ~3ヶ月目 はい、軽い副作用があった 頭皮の炎症やかゆみ 診療時間(平日夜や土日も営業など)
が長い

150,000円~200,000円 40代前半 40代前半

2024/08/20 16:24:26AGA治療を受けた経験があります。 オンライン治療（第5,6問目
へ）

自宅で簡単に診察が受けられるから, 時間や場所を選ばず
に利用できるから, 通院のための時間や交通費を節約でき
るから, オンライン診療の方が気軽に相談しやすいと感じる
から

通院に時間がかかり面倒だからから, 
人混みや待ち時間が嫌だから, 他の人
に会いたくないから

DMMオンラインクリニック 月々10,000円以上 内服薬（フィナステリド）, 内服薬
（ミノキシジル内服）

2,000円〜4,000円 4,000円〜6,000円 3ヶ月分 6ヶ月〜1年 はい 6〜12ヶ月 ~3ヶ月目 ~8ヶ月目 いいえ

クリニックの知名度や評判, オンライン
診療が可能なクリニック, 診療時間(平
日夜や土日も営業など)が長い, AGA
治療の費用が安い

100,000円~150,000円 10代 40代前半

2024/08/20 16:24:57AGA治療を受けた経験があります。 オンライン治療（第5,6問目
へ）

自宅で簡単に診察が受けられるから, オンライン診療の方
が気軽に相談しやすいと感じるから

通院に時間がかかり面倒だからから DMMオンラインクリニック 月々5,000円台〜6,000円台 内服薬（デュタステリド） 5,000円〜7,000円 3ヶ月分 6ヶ月〜1年 はい 1〜3ヶ月 ~3ヶ月目 ~5ヶ月目 いいえ
クリニックの知名度や評判, オンライン
診療が可能なクリニック, クリニックの
治療実績が豊富

50,000円〜100,000円 20代後半 20代後半

2024/08/20 16:25:22現在、AGA治療の処方を受けてい
ます。

オンライン治療（第5,6問目
へ）

自宅で簡単に診察が受けられるから, 通院のための時間や
交通費を節約できるから

通院に時間がかかり面倒だからから, 
医療施設が遠いから, 人混みや待ち時
間が嫌だから, 自分のスケジュールに
合わせにくいから

DMMオンラインクリニック 月々5,000円台〜6,000円台 内服薬（フィナステリド） 2,000円〜4,000円 2,000円〜4,000円 1ヶ月分 3〜6ヶ月 はい 1〜3ヶ月 ~3ヶ月目 ~3ヶ月目 いいえ
オンライン診療が可能なクリニック, 
AGA治療の費用が安い

10,000円〜30,000円 30代後半 40代前半

2024/08/20 16:25:40AGA治療を受けた経験があります。 オンライン治療（第5,6問目
へ）

時間や場所を選ばずに利用できるから, 忙しくて通院する時
間が取れないから, オンライン診療の方が気軽に相談しや
すいと感じるから

自分のスケジュールに合わせにくいか
ら, 他の人に会いたくないから DMMオンラインクリニック 月々5,000円台〜6,000円台 内服薬（フィナステリド） 4,000円〜6,000円 3ヶ月分 3〜6ヶ月 はい 1〜3ヶ月 ~3ヶ月目 ~3ヶ月目 いいえ

クリニックの知名度や評判, オンライン
診療が可能なクリニック, AGA治療の
費用が安い, クリニックの治療実績が
豊富

30,000円〜50,000円 40代前半 40代前半

2024/08/20 16:27:12AGA治療を受けた経験があります。 オンライン治療（第5,6問目
へ）

時間や場所を選ばずに利用できるから, 通院のための時間
や交通費を節約できるから

自分のスケジュールに合わせにくいか
ら DMMオンラインクリニック 月々3,000円台〜4,000円台 内服薬（フィナステリド） 2,000円〜4,000円 3ヶ月分 1年以上 いいえ いいえ クリニックの知名度や評判, AGA治療

の費用が安い
10,000円〜30,000円 40代後半 40代後半

2024/08/20 16:27:54AGA治療を受けた経験があります。 オンライン治療（第5,6問目
へ）

オンライン診療の方が気軽に相談しやすいと感じるから 他の人に会いたくないから DMMオンラインクリニック 月々5,000円台〜6,000円台 内服薬（フィナステリド） 4,000円〜6,000円 3ヶ月分 3〜6ヶ月 はい 1〜3ヶ月 ~2ヶ月目 ~2ヶ月目 いいえ

クリニックの知名度や評判, オンライン
診療が可能なクリニック, クリニックの
治療実績が豊富, キャンペーンやサー
ビスの充実

50,000円〜100,000円 40代前半 40代前半

2024/08/20 16:28:12AGA治療を受けた経験があります。 オンライン治療（第5,6問目
へ）

自宅で簡単に診察が受けられるから, 時間や場所を選ばず
に利用できるから

通院に時間がかかり面倒だからから クリニックフォア 月々7,000円台~9,000円台 内服薬（デュタステリド）, 内服薬
（ミノキシジル内服）

3,000円〜5,000円 2,000円〜4,000円 3ヶ月分 1年以上 はい 6〜12ヶ月 ~3ヶ月目 ~8ヶ月目 はい、軽い副作用があった 性欲低下 クリニックの知名度や評判 200,000円以上 30代前半 30代前半

2024/08/20 16:32:19現在、AGA治療の処方を受けてい
ます。

通院治療（第3,4問目へ） 直接医師と対面で相談できるから オンラインでは診察レベルが不十分と感じ
るから 東京美容外科秋田院 月々3,000円台〜4,000円台 内服薬（フィナステリド） 2,000円〜4,000円 2ヶ月分 6ヶ月〜1年 はい 1〜3ヶ月 ~2ヶ月目 ~5ヶ月目 はい、軽い副作用があった めまい, 肝機能障害

対面診療も可能で安心, 通いやすさ
（立地・交通の便）, クリニックの治療実
績が豊富

30,000円〜50,000円 40代前半 40代後半

2024/08/20 16:33:02AGA治療を受けた経験があります。 通院治療（第3,4問目へ）

直接医師と対面で相談できるから, 診
察の信頼性が高いと感じるから, 実際
に症状を見てもらえるので安心できる
から, 処方薬をその場で受け取れるか
ら

オンラインでは診察レベルが不十分と感じ
るから, オンラインでの診察に慣れていない
から

湘南美容クリニック 月々7,000円台~9,000円台 外服薬（ミノキシジル外服） 2,000円〜4,000円 1ヶ月分 1年以上 はい 3〜6ヶ月 ~2ヶ月目 ~3ヶ月目 いいえ

クリニックの知名度や評判, 対面診療
も可能で安心, 診療時間(平日夜や土
日も営業など)が長い, AGA治療の費
用が安い, クリニックの治療実績が豊
富, 提供される治療（や治療薬）の種
類, キャンペーンやサービスの充実, 
全額返金保証制度があるか

50,000円〜100,000円 30代後半 30代後半

2024/08/20 16:33:04AGA治療を受けた経験があります。 オンライン治療（第5,6問目
へ）

自宅で簡単に診察が受けられるから, 通院のための時間や
交通費を節約できるから, オンライン診療の方が気軽に相
談しやすいと感じるから

通院に時間がかかり面倒だからから, 
人混みや待ち時間が嫌だから

DMMオンラインクリニック 月々7,000円台~9,000円台
内服薬（フィナステリド）, 内服薬
（ミノキシジル内服）, 6,000円〜8,000円 6,000円以上 3ヶ月分 1年以上 はい 3〜6ヶ月 ~3ヶ月目 ~5ヶ月目 はい、軽い副作用があった 性欲低下, めまい オンライン診療が可能なクリニック, ク

リニックの治療実績が豊富
150,000円~200,000円 40代前半 40代後半

2024/08/20 16:40:36AGA治療を受けた経験があります。 通院治療（第3,4問目へ）
診察の信頼性が高いと感じるから, 実
際に症状を見てもらえるので安心でき
るから, 医療施設が近かったから

オンラインでは診察レベルが不十分と感じ
るから Dクリニック 月々7,000円台~9,000円台 内服薬（フィナステリド）, 外服薬

（ミノキシジル外服）
4,000円〜6,000円 4,000円〜6,000円 2ヶ月分 1年以上 はい 12ヶ月以上 ~5ヶ月目 ~12ヶ月目 いいえ

対面診療も可能で安心, 通いやすさ
（立地・交通の便）, 診療時間(平日夜
や土日も営業など)が長い, クリニック
の治療実績が豊富

200,000円以上 30代前半 30代後半

2024/08/20 16:43:13AGA治療を受けた経験があります。 オンライン治療（第5,6問目
へ）

自宅で簡単に診察が受けられるから 通院に時間がかかり面倒だからから DMMオンラインクリニック 月々7,000円台~9,000円台 内服薬（フィナステリド） 6,000円〜8,000円 1ヶ月分 1年以上 はい 6〜12ヶ月 ~3ヶ月目 ~8ヶ月目 いいえ クリニックの知名度や評判 200,000円以上 40代前半 40代後半

2024/08/20 16:49:04AGA治療を受けた経験があります。 オンライン治療（第5,6問目
へ）

自宅で簡単に診察が受けられるから, 時間や場所を選ばず
に利用できるから, 通院のための時間や交通費を節約でき
るから, オンライン診療の方が気軽に相談しやすいと感じる
から

通院に時間がかかり面倒だからから, 
医療施設が遠いから, 人混みや待ち時
間が嫌だから

レバクリ 月々7,000円台~9,000円台 内服薬（フィナステリド）, 内服薬
（ミノキシジル内服）

8,000円以上 6,000円以上 1ヶ月分 6ヶ月〜1年 はい 3〜6ヶ月 ~2ヶ月目 ~5ヶ月目 いいえ

クリニックの知名度や評判, オンライン
診療が可能なクリニック, 診療時間(平
日夜や土日も営業など)が長い, AGA
治療の費用が安い

100,000円~150,000円 30代後半 40代前半

2024/08/20 16:50:55AGA治療を受けた経験があります。 オンライン治療（第5,6問目
へ）

オンライン診療の方が気軽に相談しやすいと感じるから
自分のスケジュールに合わせにくいか
ら, 他の人に会いたくないから DMMオンラインクリニック 月々5,000円台〜6,000円台 内服薬（フィナステリド） 4,000円〜6,000円 3ヶ月分 6ヶ月〜1年 はい 1〜3ヶ月 ~2ヶ月目 ~2ヶ月目 いいえ

クリニックの知名度や評判, オンライン
診療が可能なクリニック, クリニックの
治療実績が豊富, キャンペーンやサー
ビスの充実

50,000円〜100,000円 40代前半 40代後半

2024/08/20 16:54:00AGA治療を受けた経験があります。 オンライン治療（第5,6問目
へ）

自宅で簡単に診察が受けられるから, 忙しくて通院する時
間が取れないから, オンライン診療の方が気軽に相談しや
すいと感じるから

通院に時間がかかり面倒だからから, 
自分のスケジュールに合わせにくいか
ら, 他の人に会いたくないから

DMMオンラインクリニック 月々5,000円台〜6,000円台 内服薬（フィナステリド） 4,000円〜6,000円 3ヶ月分 3〜6ヶ月 はい 1〜3ヶ月 ~2ヶ月目 ~2ヶ月目 いいえ

クリニックの知名度や評判, オンライン
診療が可能なクリニック, AGA治療の
費用が安い, クリニックの治療実績が
豊富, キャンペーンやサービスの充実

30,000円〜50,000円 40代前半 40代後半

2024/08/20 16:57:53AGA治療を受けた経験があります。 オンライン治療（第5,6問目
へ）

自宅で簡単に診察が受けられるから, 忙しくて通院する時
間が取れないから

通院に時間がかかり面倒だからから, 
医療施設が遠いから, 人混みや待ち時
間が嫌だから, 自分のスケジュールに
合わせにくいから

DMMオンラインクリニック 月々5,000円台〜6,000円台 内服薬（フィナステリド）, 内服薬
（ミノキシジル内服）

2,000円未満 2,000円〜4,000円 2ヶ月分 6ヶ月〜1年 はい 3〜6ヶ月 ~3ヶ月目 ~5ヶ月目 はい、軽い副作用があった 倦怠感, 頭皮の炎症やかゆ
み

クリニックの知名度や評判, オンライン
診療が可能なクリニック

100,000円~150,000円 20代後半 30代前半

2024/08/20 17:02:22現在、AGA治療の処方を受けてい
ます。

オンライン治療（第5,6問目
へ）

自宅で簡単に診察が受けられるから, 時間や場所を選ばず
に利用できるから, 忙しくて通院する時間が取れないから, 
オンライン診療の方が気軽に相談しやすいと感じるから

通院に時間がかかり面倒だからから, 
人混みや待ち時間が嫌だから, 自分の
スケジュールに合わせにくいから

DMMオンラインクリニック 月々3,000円台〜4,000円台 内服薬（ミノキシジル内服） 2,000円〜4,000円 1ヶ月分 6ヶ月〜1年 いいえ いいえ クリニックの知名度や評判, オンライン
診療が可能なクリニック

10,000円〜30,000円 40代前半 40代後半

2024/08/20 17:02:27AGA治療を受けた経験があります。 通院治療（第3,4問目へ）
直接医師と対面で相談できるから, 実
際に症状を見てもらえるので安心でき
るから

オンラインでの診察に慣れていないから AGAヘアクリニック 月々10,000円以上 内服薬（デュタステリド）, 内服薬
（ミノキシジル内服）

4,000円〜6,000円 3,000円〜5,000円 6,000円以上 3ヶ月分 1年以上 はい 6〜12ヶ月 ~5ヶ月目 ~12ヶ月目 はい、軽い副作用があった 倦怠感, 性欲低下
クリニックの知名度や評判, 通いやす
さ（立地・交通の便）, クリニックの治療
実績が豊富

150,000円~200,000円 30代後半 30代後半

2024/08/20 17:05:41AGA治療を受けた経験があります。 オンライン治療（第5,6問目
へ）

自宅で簡単に診察が受けられるから 人混みや待ち時間が嫌だから クリニックフォア 月々3,000円台〜4,000円台 内服薬（フィナステリド） 2,000円〜4,000円 1ヶ月分 1〜3ヶ月 はい 1〜3ヶ月 ~2ヶ月目 ~2ヶ月目 いいえ クリニックの知名度や評判, AGA治療
の費用が安い

10,000円未満 30代前半 30代後半



日付
回答者（あなた）はAGAクリニックで
治療経験がありますか？（念のため
確認）

AGA治療はどのように行
なっていましたか？

（通院を選択した方）通院治療を選ん
だ理由を教えてください　※複数回答
可

（通院を選択した人）オンライン診療を選ば
なかった理由を教えてください ※複数回答
可

（オンライン診療を選択した人）オンライン診療を選んだ理由
を教えてください　※複数回答可

（オンライン診療を選択した人）通院診
療を選ばなかった理由を教えてください　
※複数回答可

利用している／していた
AGAクリニックをお教えく
ださい

処方されたAGA治療薬の月々の合
計料金はどのくらいですか？

どのような治療を行いました
か？

（フィナステリドを処方された
方）月々の料金はどのくらい
ですか？

（デュタステリドを処方された
方）月々の料金はどのくらい
ですか？

（ミノキシジルを処方
された方）月々の料
金はどのくらいです
か？

一度に何ヶ月分の
AGA治療薬が処方さ
れていますか？

AGA治療を始めてからどれ
くらいの期間継続しています
か（継続しましたか）？

AGA治療の効果は感
じましたか？

（はいと回答した人）AGA治
療を始めて、どのくらいの期
間で効果を実感しましたか？

（はいと回答した人）抜け毛
が減ったと感じたのは治療
開始から何ヶ月目でした
か？

（はいと回答した人）毛が増
え始めたと感じたのは治療
開始から何ヶ月目でした
か？

AGA治療薬の使用によ
り、何か副作用を感じたこ
とはありますか？

（はいと回答した人）どのよ
うな副作用がありました
か？　※複数回答可

AGA治療のクリニックを選ぶ際に、ど
のポイントを重視しましたか？　※複数
回答可

AGA治療にこれまでにか
かった総額はどのくらいで
すか？

薄毛を意識し始め
た年齢を教えてく
ださい。

AGA治療を受けた年齢
は何歳ですか？

2024/08/20 17:06:57AGA治療を受けた経験があります。 通院治療（第3,4問目へ）
直接医師と対面で相談できるから, 実
際に症状を見てもらえるので安心でき
るから

オンラインでは診察レベルが不十分と感じ
るから AGAヘアクリニック 月々5,000円台〜6,000円台 内服薬（フィナステリド） 6,000円〜8,000円 1ヶ月分 1年以上 はい 6〜12ヶ月 ~5ヶ月目 ~12ヶ月目 いいえ

クリニックの知名度や評判, 対面診療
も可能で安心, 通いやすさ（立地・交通
の便）

100,000円~150,000円 30代後半 40代前半

2024/08/20 17:54:01AGA治療を受けた経験があります。 通院治療（第3,4問目へ） 直接医師と対面で相談できるから 時間や場所を選ばずに利用できるから 自分のスケジュールに合わせにくいか
ら DMMオンラインクリニック 月々1,000円未満 内服薬（ミノキシジル内服） 2,000円〜4,000円 3,000円〜5,000円 1,000円〜2,000円 3ヶ月分 3〜6ヶ月 はい 1ヶ月未満 ~8ヶ月目 ~5ヶ月目 はい、軽い副作用があった 頭皮の炎症やかゆみ, 肝機

能障害
対面診療も可能で安心 50,000円〜100,000円 30代前半 20代後半

2024/08/20 17:55:19AGA治療を受けた経験があります。 通院治療（第3,4問目へ）

直接医師と対面で相談できるから, 診
察の信頼性が高いと感じるから, 実際
に症状を見てもらえるので安心できる
から, 処方薬をその場で受け取れるか
ら

オンラインでは診察レベルが不十分と感じ
るから, 通院に比べて効果が劣ると感じる
から, 処方薬を直接受け取れないから

ゴリラクリニック 月々3,000円台〜4,000円台 内服薬（フィナステリド） 4,000円〜6,000円 1ヶ月分 3〜6ヶ月 いいえ いいえ
対面診療も可能で安心, 通いやすさ
（立地・交通の便）, AGA治療の費用が
安い, クリニックの治療実績が豊富

30,000円〜50,000円 50代前半 50代前半

2024/08/20 18:50:10AGA治療を受けた経験があります。 オンライン治療（第5,6問目
へ）

自宅で簡単に診察が受けられるから, 時間や場所を選ばず
に利用できるから

通院に時間がかかり面倒だからから, 
人混みや待ち時間が嫌だから

DMMオンラインクリニック 月々3,000円台〜4,000円台 内服薬（フィナステリド） 2,000円〜4,000円 1ヶ月分 6ヶ月〜1年 はい 1〜3ヶ月 ~3ヶ月目 ~5ヶ月目 いいえ

クリニックの知名度や評判, オンライン
診療が可能なクリニック, 診療時間(平
日夜や土日も営業など)が長い, AGA
治療の費用が安い

50,000円〜100,000円 30代前半 30代後半

2024/08/20 19:09:05AGA治療を受けた経験があります。 オンライン治療（第5,6問目
へ）

自宅で簡単に診察が受けられるから, オンライン診療の方
が気軽に相談しやすいと感じるから

他の人に会いたくないから DMMオンラインクリニック 月々7,000円台~9,000円台 内服薬（フィナステリド）, 内服薬
（ミノキシジル内服）

8,000円以上 6,000円以上 2ヶ月分 6ヶ月〜1年 いいえ はい、軽い副作用があった 倦怠感, 性欲低下 AGA治療の費用が安い, 提供される
治療（や治療薬）の種類

50,000円〜100,000円 20代後半 20代後半

2024/08/20 19:15:26AGA治療を受けた経験があります。 オンライン治療（第5,6問目
へ）

自宅で簡単に診察が受けられるから, 時間や場所を選ばず
に利用できるから, 通院のための時間や交通費を節約でき
るから

通院に時間がかかり面倒だからから DMMオンラインクリニック 月々1,000円台〜2,000円台 内服薬（フィナステリド） 2,000円〜4,000円 4〜6ヶ月分 3〜6ヶ月 はい 1〜3ヶ月 ~2ヶ月目 ~3ヶ月目 はい、軽い副作用があった めまい
クリニックの知名度や評判, オンライン
診療が可能なクリニック, クリニックの
治療実績が豊富

30,000円〜50,000円 30代後半 40代前半

2024/08/20 20:32:27AGA治療を受けた経験があります。 オンライン治療（第5,6問目
へ）

自宅で簡単に診察が受けられるから, 通院のための時間や
交通費を節約できるから, 忙しくて通院する時間が取れない
から

通院に時間がかかり面倒だからから, 
医療施設が遠いから, 自分のスケ
ジュールに合わせにくいから

DMMオンラインクリニック 月々3,000円台〜4,000円台 外服薬（ミノキシジル外服） 2,000円〜4,000円 2ヶ月分 3〜6ヶ月 いいえ いいえ クリニックの知名度や評判 10,000円〜30,000円 50代前半 40代後半

2024/08/20 20:54:52AGA治療を受けた経験があります。 オンライン治療（第5,6問目
へ）

自宅で簡単に診察が受けられるから, 時間や場所を選ばず
に利用できるから

人混みや待ち時間が嫌だから, 他の人
に会いたくないから

DMMオンラインクリニック 月々3,000円台〜4,000円台 内服薬（フィナステリド） 4,000円〜6,000円 1ヶ月分 3〜6ヶ月 はい 1〜3ヶ月 ~2ヶ月目 ~3ヶ月目 いいえ

クリニックの知名度や評判, オンライン
診療が可能なクリニック, AGA治療の
費用が安い, クリニックの治療実績が
豊富

50,000円〜100,000円 20代前半 20代後半

2024/08/20 21:23:57AGA治療を受けた経験があります。 通院治療（第3,4問目へ）

直接医師と対面で相談できるから, 診
察の信頼性が高いと感じるから, 実際
に症状を見てもらえるので安心できる
から

オンラインでは診察レベルが不十分と感じ
るから, オンラインでの診察に慣れていない
から, 通院に比べて効果が劣ると感じるか
ら

AGAスキンクリニック 月々5,000円台〜6,000円台 内服薬（フィナステリド） 4,000円〜6,000円 1ヶ月分 1〜3ヶ月 はい 1〜3ヶ月 ~2ヶ月目 ~2ヶ月目 はい、軽い副作用があった 性欲低下, 精液量の減少
（勃起不全）

クリニックの知名度や評判, 通いやす
さ（立地・交通の便）

10,000円〜30,000円 20代後半 20代後半

2024/08/20 21:56:12現在、AGA治療の処方を受けてい
ます。

通院治療（第3,4問目へ） 直接医師と対面で相談できるから, 診
察の信頼性が高いと感じるから

オンラインでの診察に慣れていないから AGAヘアクリニック 月々1,000円未満 内服薬（デュタステリド） 3,000円〜5,000円 1ヶ月分 1年以上 はい 3〜6ヶ月 ~5ヶ月目 ~5ヶ月目 いいえ クリニックの知名度や評判, クリニック
の治療実績が豊富

200,000円以上 20代後半 20代後半


